
プライバシーポリシー  

個人情報保護方針  

サンワアルティス株式会社は、 の企業スローガンを基に当社で働くみなさまとそのご家族が夢を持っ

て未来を築いていけるような企業でありたいと考えています。総合人材サービスを主体とする事業者として、その社会的使命

を十分に理解しグループをあげて法令遵守の徹底に取り組んでおります。  

皆様からお預かりした大切な個人情報の重要性と情報提供者様の権利保護にかかわる責任の重大性についても社会

的責務であることと認識し、以下の通り個人情報保護方針を定めます。  

  

１．個人情報の利用目的 

当社では、皆様からお預かりした個人情報は細心の注意を払い以下のように取り扱い、それ以外の目的では利用

いたしません。  

  

各種サービスをご利用の個人のお客様  

• お仕事の紹介及び面談  

• 派遣先等への情報提供（スキルや資格の他、氏名等の紹介に必要な範囲のみ）  

• 職業紹介で応募を希望する紹介先企業への情報提供  

• メールマガジン、SNS による求人情報の配信  

• 電話、メール、SNS による求人のご案内  

• イベントやセミナーの利用、実施  

• キャリア支援の手続きのための連絡、受付、及びキャリア支援業務の遂行  

• 人事労務管理業務、安全衛生管理業務、福利厚生の提供  

• 各種問い合わせへの回答及びこれらに準ずる業務  

• サービス改善のためのアンケート調査、モニター調査とその分析  

• 虚偽情報登録、詐欺、不正アクセス、その他不正行為に関する調査 

営業先、お取引先のお客様  

• 派遣社員のご用命に関するご連絡  

• 職業紹介のご用命に関するご連絡  

• アウトソーシングなど人材活用に関するご連絡  

• その他、法令などお問い合わせに関するご連絡  

  

２．利用方法  

お預かりした個人情報は、当社の専用データベースへ登録いたします。  

◎お預かりした個人情報は、「3-⑴各種サービス提供にあたっての利用」で定めた目的でのみ使用し、それ以外で

は利用することはありません。 

 

 



３．利用目的 

各種サービスをご利用の皆様の個人情報を以下の表に定める通り、利用いたします。法令に沿って、スムーズなサービ

スのご提供ならびにご要望への対応に必要な範囲でのみ利用を行い、その他ご本人の同意なく第三者提供はいた

しません。 

  

１） 各種サービス提供にあたっての利用   

 各種サービスをご利用の個人のお客様 

（ご応募いただいた方、求職中の方、在職中の方） 

利用する項目  氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレス、性別、学歴、職 歴、職務経験、 

就業状況  

利用する目的  ◎面接を行う際のご連絡   

◎お仕事紹介のご連絡   

◎登録会等の各種サービスに関するご案内   

◎労務管理・人事給与管理・福利厚生の提供   

◎その他、改善のための分析  

 営業先、お取引先の情報  

利用する項目  氏名、組織名、部署名、役職、住所、電話番号、FAX 番号、メールアドレス、お取引履歴、

名刺情報  

利用する目的  ◎派遣社員のご用命に関するご連絡   

◎職業紹介のご用命に関するご連絡   

◎サービスおよび関連する情報のご案内やご提案   

◎必要な書類の提出または物品の手配   

◎お取引先、営業先の管理 退職された方  

 退職された方  

利用する項目  氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレス、性別  

利用する目的  ◎労務管理・人事給与管理   

◎その他、改善のための分析  

法令に基づく個人情報提供（外国人の在留資格やマイナンバー等）を除き、ご提供は任意ですが、ご提供い

ただけない場合や内容に不備があった場合、十分にサービスをご提供できないことがあります。  

  

２） 個人情報利用の管理責任者 

サンワアルティス株式会社  

職業紹介責任者 穴井 雄輔 



  

３） 個人情報に関するご要望の受付  

■個人情報についての各種ご請求■  

個人情報に関しては以下に掲げる対応のご請求を、ご本人または代理人(法代理人、任意代理人)からのみ承

ります。  

• 利用目的の通知  

• 開示  

• 内容の訂正  

• 消去   

■請求のお手続き■  

 【ご本人様による請求の場合】  

 お電話にてお申し出ください。  

  

 【代理人(法定代理人、任意代理人)によるご請求の場合】  

 ご郵送にてお申し出ください。以下 3 点を、当社までお送りください。  

  

 ≪以下いずれかのご請求対象者様を確認できる書類の写し≫  

ａ．運転免許証・旅券（パスポート）・３か月以内に発行された住民票  

ｂ．その他（氏名と住所が確認できる顔写真付き公的証明書類）  

  

 ≪以下いずれかの代理人であることを確認できる書類の写し≫  

Ａ．運転免許証・旅券（パスポート）・３か月以内に発行された住民票  

Ｂ．その他（氏名と住所が確認できる顔写真付き公的証明書類）  

Ｃ．弁護士の場合、登録番号が確認できる書類  

  

４） 個人情報に関する苦情・相談窓口  

サンワアルティス株式会社  

担 当：総務部   

連絡先：0120-880-889  

  

４．WEB サイトにおける個人情報の取扱いについて  

１）クッキー(Cookie)の利用について  

当社 WEB サイトでは、クッキー（※）という技術を使用しているページがございます。お使いのブラウザによって

は、設定を変更してクッキーの受け入れを拒否させること等ができますが、その結果、本ウェブサイト上のサービス

の全部または一部がご利用できなくなることもございますので、あらかじめご了承ください。 

※クッキーとは、ウェブサーバーから送信される小規模の情報（テキストファイル）であり、お客様のブラウザによっ

てご使用中のコンピュータのハードディスク等記憶装置に保存されます。ウェブサーバーはクッキーを受け入れたお



客様のコンピュータを識別することができるため、ウェブサイトからお客様個人向けに選択された情報を提供する

ことが可能となります。  

  

２）SSL について  

当社の WEB サイトは、お客様の個人情報を保護するために「SSL」に対応しています。お客様が入力される名

前や住所あるいは電話番号などの個人情報が自動的に暗号化されて送受信されるため、万が一、送信デー

タが第三者に傍受された場合でも、内容が盗み取られる心配はありません。  

  

【個人情報の取得】  

当社は、以下の方法で個人情報を取得します。  

ａ）ユーザーから直接、個人情報の提供を受ける方法   

◎氏名、メールアドレス、電話番号、写真等デバイス上の画像ファイル等お客様に関する情報   

◎お客様からのお問い合わせ、評価又は苦情等、当社が定める方法を通じてお客様が入力又は送

信する情報   

 

ｂ）ユーザーが当社サービスを利用する際に、自動的に個人情報を記録する方法   

◎アクセストークン   

◎サービス利用状況に関する情報   

◎本サービスへのアクセス日時   

◎本サービスを閲覧する際に用いたデバイスのアプリ及びブラウザの種類並びに閲覧したページ   

◎本サービスにアクセスするために使用された機器の情報、ハードウェアのモデル、機器の IP アドレス、

MAC アドレスその他の一意の識別子、OS とそのバージョン、選択言語、広告識別子、シリアル番

号、機器の動作情報、モバイルネットワーク情報   

 

ｃ）第三者から間接的にユーザーの個人情報の提供を受ける方法   

◎外部送信・情報収集モジュールの利用本アプリおよび本サービスの提供をするために、本アプリおよ

び本サービスの機能とは独立した、第三者による情報収集モジュールを利用することがあります。  

情報収集モジュール等の名称・サービス名・情報収集モジュールを提供する外部事業者および情報収

集モジュール等に送信される利用者情報の内容、送信される情報の利用目的については以下をご確

認ください。   

  

【Firebase Cloud Messaging】  

 提供者：Google LLC  

 利用目的：ウェブサイトやアプリにおいて、プッシュ通知機能を提供するため  

 プライバシーポリシー：提供なし  

 送信情報例：  

 ◎クッキーなどデバイスに記録されている識別子  

 ◎IP アドレス  

 （位置情報や回線種別、アクセス元の企業や組織の推定に用いられます）  



 ◎プッシュ通知に対するクリックなどの操作情報  

 ◎閲覧したサイトの URL やアプリの画面名  

 ◎閲覧したサイトやアプリのタイトル  

 ◎当社訪問の直前に閲覧したサイトの URL  

 ◎閲覧日時（滞在時間などの算出に用いられます。）  

 ◎ウェブブラウザやデバイスの種類、バージョン  

 ◎デバイスの画面サイズ等の閲覧環境の情報  

  

なお、当社が皆様からいただいた情報をもとに登録などの勧誘行為の一切をすることはありません。  


